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Заявки оформляются в личном кабинете на сайте www.transportdepot.ru зарегистрированными пользователями нажав кнопку «войти».
                 Примечание*     после нажатия «войти» на сайте https://www.transportdepot.ru/ у вас откроется сайт с ЛК https://old.transportdepot.ru/vojti где в форму входа нужно указать логин и пароль.
· Заявки должны быть заполнены ЮЛ/ИП, от которого заключен договор.
· В заявках должны быть заполнены все поля.
· Согласно договору ВХ-п.3.3.1., ОХ –п.5.2.1, заявки оформляются не позднее 15:00 дня, предшествующего приему/отгрузке товара на склад. Заявки, оформленные вне графика, обрабатываются в порядке живой очереди, либо же по согласованию менеджера +7903-101-07-65, либо же в клиентскую группу ЧАТ в мессенджере, который сообщит возможность обработки, время и дату. 
Оформление заявок:
1. Заявка о приеме товара на склад оформляется - при выгрузке продукции на склад.
2. Заявка о возврате товара со склада оформляется - при загрузке продукции со склада.
3. ЗАЯВКА НА ПРОСМОТР ТМЦ оформляется - если Вам необходимо с продукцией произвести какие-то действия: например, взвешивание, просчет, проверить, посчитать, осмотр, паллетирование, расформировать, маркировать и т.д.
4. Заявка на работу склада после 18:00 оформляется - если Вашу продукцию нужно отгрузить/принять в рабочий день после 18:00 до 23:00, либо срочная заявка на следующий день, которую необходимо собрать. Необходимо согласовать с менеджером +7903-101-07-65, либо же в клиентскую группу в ЧАТ в мессенджере, о возможности обработки, время и дату, принята заявка или нет, и количество сотрудников/грузчиков.
5. Заявка на открытие склада в выходной или праздничный день, ночное время с 23:00 до 09:00 утра оформляется - если Вам необходимо произвести погрузочно-разгрузочные работы в выходной или праздничный день, ночное время с 23:00 до 09:00 утра, либо после закрытия склада в рабочий день. Необходимо согласовать с менеджером +7903-101-07-65, либо же в клиентскую группу в ЧАТ в мессенджере, о возможности обработки, время и дату, принята заявка или нет, и количество сотрудников/грузчиков.
6. Заявка на грузоперевозку - Если Вам необходимо осуществить доставку продукции.
	

Образец заполнения заявки:
Заказчик
  --- наименование организации 

Email
 ----почта, которая указана в договоре/при регистрации (на почту будут дублироваться оформленные заявки).

Номер товарно-сопроводительного документа(*)
 ---- заполняется номер документа, если нет номера, то пишется «1» или же «б/н».

Дата отгрузки/прихода(*)
------прописывается число, на которое планируется работа склада.

Время прихода(*)
 ------ прописывается время подачи машины. 

Марка машины
 ----- обязательно для заполнения, если данных нет, то прописывается «по факту» и в дальнейшем сообщается в группу ЧАТ в мессенджере или же редактируется заявка, для внесения данных.

Номер машины
------ обязательно для заполнения, если данных нет, то прописывается «по факту» и в дальнейшем сообщается в группу ЧАТ в мессенджере или же редактируется заявка, для внесения данных.

Ф.И.О. водителя, телефон водителя(*)
 ------ обязательно для заполнения, если данных нет, то прописывается «по факту» и в дальнейшем сообщается в группу ЧАТ в мессенджере или же редактируется заявка, для внесения данных

Дополнительные услуги    -------в данной графе прописывается вся информация, которую нужно знать складу, такие как: «передача/распечатка документов (кол-во экземпляров)», «паллетирование груза», «паллеты на вывоз», «обрешетка для груза», «техническое задание для обработки продукции, такелажные работы, заказ грузчиков, техники (кран, погрузчик),  (ТЗ)» и т.д. 


Далее заполняется перечень товаров: 
Вы хотите загрузить более 5 наименований груза? (*) ----если вы выбрали кнопку «нет»
	 № пп
	 Наименование по накладной
	 склад. Ед.
	Кол-во склад. Ед. 
	 Кол-во паллет мест/Объем

	 1
	 То что привозите по порядку
	В какой складской единице поступает продукция коробка/паллет/ящик
	Кол-во коробок/паллет/ящик
	 Если паллет мест/общий вес/объём 



Вы хотите загрузить более 5 наименований груза? (*) ----если вы выбрали кнопку «да»
Дополнительные услуги
  ------в данной графе требуется прописать согласно вложенному файлу или пакинг листу или товарно-накладной или любого другого документа, а так же:
 в данной графе прописывается вся информация, которую нужно знать складу, такие как: «передача/распечатка документов (кол-во экземпляров)», «паллетирование груза», «паллеты на вывоз», «обрешетка для груза», «техническое задание для обработки продукции, такелажные работы, заказ грузчиков, техники (кран, погрузчик),  (ТЗ)» и т.д.
*любой из этих вложенных документов должен иметь «наименование/артикул», «количество складских единиц товара».
*для жидкостей указывать объем/литраж».
*для уточнения точного перечня документов под вашу заявку обращайтесь по телефону: менеджер +7903-101-07-65.
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